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1.Inkluderende 
arbeidsliv i praksis 

(IA-praksis)



Inkluderende arbeidsliv i praksis (IA praksis)

Q: Hvilke faktorer i virksomhetenes kultur, 
struktur, prosesser og tiltak påvirker 
nærvær og fravær på arbeidsplassen?



Hvilke faktorer i virksomhetenes kultur, struktur, prosesser 
og tiltak  påvirker nærvær og fravær på arbeidsplassen?

”IA-avtale” ”IA-praksis”

Å tegne en IA-
avtale (a)

Å ta i bruk IA-virkemidler 
(b)

Å implementere IA-strukturer, IA-
prosesser og en IA-kultur (c)

Avtale eller 
ikke avtale

Hyppighet i bruk av 
virkemidler

Grad av implementering

Har avtale/ har 
ikke avtale

Har definert 
mål på
målområde 1, 
2, 3

Oppfølgingsplaner
Honorar til BHT
Funksjonsvurdering ved FT/ET
IA-plasser
Utdanningspermisjoner/-vikariater
Egenmelding
Aktiv sykemelding 
Tilretteleggingstilskudd
Kontaktperson i NAV ALS
Dialogmøter

HMS-resultater
Bedriftens økonomi
Inkluderende ledelse
Forankring
Opplæring
Rutiner og retningslinjer
Oppfølging av sykemeldte
Inkluderingskultur
Tilretteleggingskultur
Tidlig intervensjon
Partsamarbeid internt
Samarbeid med fastleger
IA-partssamarbeid internt
Bistand og samarbeid med NAV
Bistand fra BHT
Rehabiliteringsprogram



Mål og metode:
1. Avdekke hvilke faktorer i virksomheten som påvirker sykefravær og 

fremmer nærvær. Intervjuer av IA-kontakt i virksomheten, tillitsvalgte 
og rådgivere ved NAV Arbeidslivssenter /Kvalitativ metode-
fokusgruppeintervjuer

2. Litteraturstudie om sykefraværskultur/nærværskultur fra 
internasjonal forskning / Systematisk kunnskapsoppsummering

3. Utvikle og teste et verktøy for å kartlegge ”IA-praksis” på bakgrunn av 
erfaringer fra pkt 1 og 2 samt ved hjelp av ekspertpanel / Validitets- og 
evt. reliabilitetsstudier

4. Spørreundersøkelse ved hjelp av kartleggingsverktøyet i virksomheter i 
Dalane-området. Fokus: Hva som kjennetegner en ”sterk IA-praksis” og 
om det påvirker sykefraværsnivå og inkludering / Longitudinell 
spørreundersøkelse



2.De gode 
hjelperne



”De gode hjelperne” - Skreddersydd rehabilitering på
arbeidsplassen ved muskel- og skjellettplager

Bakgrunn
• IA: Sykemeldte og ledere er kjerneaktører
• IA: Arbeidsplassen er hovedarena 
• Mantra: Tidlig intervensjon og raskt i aktivitet
• Funksjon styrende, ikke diagnose
• Vi har prinsippene (NOU 200:27), men har vi metodene, og vet vi at 

det vi gjør virker?

• Vi ser at mange ledere opplever at de står alene, også i vanskelige 
og komplekse saker

• ”De gode hjelperne”: Hvordan fungerer de i praksis med hensyn til 
rolle, tilgjengelighet og kompetanse?

• I mange saker skjer det lite, og få tilretteleggingstiltak prøves ut
• Det oppleves et gap mellom hva som skjer mellom de tre store 

arenaene, spesielt mellom helsetjenesten og arbeidsplassen
• Vi har IA-modellen, men mangler vi en mer oversiktlig 

arenaforståelse og kunnskapsgrunnlag for tilbakeføringsarbeid?



To problemstillinger vi adresserer:

1. Bygge et kunnskapsgrunnlag for 
tilbakeføringsarbeidet, som i hovedsak 
bygger på rammefaktorer fra:

• IA-modellen
• Nasjonale og internasjonale erfaringer

2. Implementere metodikk i 
tilbakeføringsarbeidet som har vist seg å
være effektiv gjennom forskning:

• Sherbrooke-modellen



Svakt kunnskapsgrunnlag for den norske IA-
modellen

• Hva er den norske modellens:
– Perspektiver

• Historikk
• Internasjonalt
• Ideologisk

– Arenaer
– Aktører
- Situasjoner
- Begreper
- Problemer
- Løsninger

Litteratursøk
Formidling: Raskt 

tilbake. 
Kunnskapsbasert 
rehabilitering av 
sykmeldte. Gyldendal 
forlag, april-mai 2009



Metodikken henter vi fra Canada

Dalane-modellen
”implementerings-

arenaen”

Norsk kontekst -
IA-modellen

Sherbrooke
modellen

+

Mål: Implementere Sherbrooke -modellen i Dalaneregionen, etter at den 
er blitt tilpasset norsk IA- kontekst (partnerskap med Canada og Brasil)


